
 

 

 

 

ビジネスマナー講習会＆打合せ会議を開催しました！ 

 

１月１７日（木）に、ビジネスマナーを学ぶ講習会と、来年度の活動などについ

て打合せ会議を開催しました。 
 

〇 ビジネスマナー講習会には１３名が参加、講師の「ミワ アシスタンス」近藤

美和先生から、第一印象をよくする挨拶や訪問・面談マナー、クレーム対応など

について学んだほか、グループワークでは、実際に名刺交換をしたり、電話応対

を学ぶなど、みんなで盛り上がりながら勉強しました。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇 打合せ会議では、来年度の役員と活動について話し合いました。 

  役員の選任では、４月からの会長に津村智美さん、副会長に坂井美幸さんとす

ることを決め、お願いすることとしました。 

  また、新年度の活動についての話し合いでは、皆さんから色々な提案がありま

したので、それらを参考にしながら事務局で取りまとめさせていただきます。楽

しみにお待ちください！（まだまだ募集中ですので、「こんなことやりたい！」

などがありましたら、事務局までご連絡ください♪）      （佐藤紫 記） 
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グループワークでお互いに意見交換。面白い意見（！？）も出て、大盛り上がり♪ 


